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Abschnitt Allgemeines

§1 Geltungsbereich

Die Prufungsordnung (www.xpert-business.eu/pruefungsordnung) gilt fir alle XPERT Business (XB)
PrGfungen.

§ 2 XPERT Business Deutschland und XB Priifungsinstitute

(1) In allen Angelegenheiten der XB Prifungen entscheidet XPERT Business Deutschland (XBD),
soweit in dieser Prifungsordnung nicht ausdricklich abweichend geregelt.

(2) Nur Einrichtungen, die Uber eine giiltige Lizenz von XBD verfligen (Prifungsinstitute), dirfen XB
Kurse und/oder XB Prifungen durchfiihren.

§ 3 Datenschutz und Verschwiegenheit

Unbeschadet bestehender Informationspflichten haben alle mit der Priifung befassten Personen Gber
alle Prifungsangelegenheiten Verschwiegenheit gegentber Dritten zu wahren. Sie sind zur
Einhaltung der Datenschutzvorschriften (Anlage 2) verpflichtet. Die personenbezogenen Daten der zu
prifenden Personen dirfen ausschlieBlich zu Zwecken der Prifungsdurchfiihrung und -auswertung
verwendet werden.

Abschnitt Vorbereitung der Prifung

§4 Priifungstermine und Anmeldung zur Priifung

(1) Das Prufungsinstitut meldet die Priifung in der ihm von XBD vorgegebenen Weise bei XBD an.

(2) Das Prifungsinstitut informiert alle zu prifenden Personen rechtzeitig vor der Anmeldung zur
Prifung Gber die Inhalte dieser Priifungsordnung und legt diese sowie das Formblatt
,Datenschutzrechtliche Einwilligungserkldrung und Anerkennung der XPERT Business
PrGfungsordnung” (Anlage 2) allen zu prifenden Personen zur Kenntnisnahme und Unterschrift
vor. Die Einwilligungserklarung laut Anlage 2 ist Bestandteil dieser Prifungsordnung.

(3) Die Anmeldung zur Priifung ist nur giltig, wenn die unveranderte Einwilligungserklarung von der
zu prifenden Person unterzeichnet ist.

(4) Das Prifungsinstitut verwahrt die unterzeichnete Einwilligungserklarung.

(5) Schriftliche Prifungen sind spéatestens vier Wochen, Onlineprifungen spéatestens drei Wochen vor
dem Priifungstermin mit allen erforderlichen Angaben bei XBD anzumelden. Bei verspateten
Anmeldungen besteht kein Anspruch auf Lieferung der Prufungsunterlagen.

(6) Bei fehlerhaften Angaben in der Anmeldung berechnet XBD dem Priifungsinstitut fir den
Mehraufwand pro neu auszustellendem Zertifikat pauschal 25,- Euro.

§5 Zulassung zur XB Priifung

(1) Abweichend von § 2 (1) entscheidet Uber die Zulassung der zu priifenden Person zur XB Prifung
das Priufungsinstitut im Auftrag von XBD.

(2) Die Nichtzulassung zu einer XB Priifung bedarf einer sachlichen Begriindung. Ein sachlicher
Grund ist insbesondere ein friiherer VerstoB3 der zu prifenden Person gegen die
PrGfungsordnung.

(3) Die Zulassung kann nachtraglich zurickgenommen werden, wenn sie durch falsche Angaben
erreicht wurde oder nachtraglich Tatsachen eintreten oder bekannt werden, die zu einer
Versagung der Zulassung geflihrt hatten.
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§6 Zu priufende Personen mit Behinderung

Fir zu prifende Personen mit besonderen Bedirfnissen sind Sonderregelungen durch XBD mdglich,
z. B. eine Verlangerung der Prifungszeit. Besondere Bedirfnisse missen bereits bei der Anmeldung
zur PrGfung durch einen geeigneten Nachweis belegt werden, z. B. durch ein &rztliches Attest oder
einen Behindertenausweis.

§ 7 Umgang mit Prifungsunterlagen

(1) Das Prifungsinstitut stellt sicher, dass samtliche Prifungsunterlagen, aktuelle und frihere,
einschlieBlich der Prifungsarbeiten der gepriften und der zu prifenden Personen, streng
vertraulich behandelt werden, auch Gber die Priifung hinaus.

(2) Das Priufungsinstitut Gberprift die Prifungsunterlagen nach Erhalt unverziglich daraufhin, ob die
richtigen Prifungsunterlagen vorliegen und ob sie vollstéandig sind. Ist dies nicht der Fall,
benachrichtigt das Prifungsinstitut XBD unverziiglich telefonisch oder per E-Mail.

(8) Wird die Erstkorrektur durch das Prifungsinstitut ausgefthrt, dirfen die fir die Korrektur
erforderlichen Prifungsunterlagen in einem verschlossenen Umschlag erst nach dem
Prifungstermin an die korrigierende Person ausgehandigt werden.

(4) Bereits zugestellte und nicht benétigte Prifungsunterlagen missen umgehend vernichtet oder an
XBD zurlckgeschickt werden. Die heruntergeladenen Dateien sind zu I6schen.

(5) Alle Prifungsunterlagen, aktuelle und friihere, unterliegen einer unbeschréankten Vertraulichkeit
und dirfen nicht aufbewahrt und fir Ubungszwecke verwendet werden.

§ 8 Priifungsinhalte

Die Prifungen orientieren sich inhaltlich an den XB Lernzielkatalogen. Alle Lernzielkataloge kénnen
auf der o6ffentlichen XB Website eingesehen werden unter: www.xpert-business.eu/lernzielkataloge

Abschnitt Durchfiihrung der Priifung

§9 Ricktritt

(1) Tritt eine zu prifende Person vor Beginn des Prifungstermins von der Prifung zuriick,
entscheidet das Prifungsinstitut tber die Héhe der Priifungsgebuhr.

(2) Tritt eine zu prifende Person nach Beginn des Prifungstermins zurlick, ist der Ricktritt mit
Angabe des Zeitpunkts nach Prifungsbeginn und der Riicktrittsgriinde im Prifungsprotokoll zu
vermerken. XBD entscheidet Uber eine Anerkennung der erbrachten Prifungsleistung, die Hohe
der Prifungsgebiihr und zu den Modalitaten einer Wiederholungsprifung.

§ 10 Prifungsleitung, Aufsicht und Protokoll

(1) Das Prufungsinstitut benennt eine Prifungsleitung und stellt eine Prifungsaufsicht. Diese wird von
der Prifungsleitung in die Prifungsordnung und deren Umsetzung eingewiesen.

(2) Pro Prifungsraum und je 25 zu priifende Personen ist eine Aufsicht zu stellen, die sicherstellt,
dass die Prifungsleistungen persénlich, selbststédndig und nur unter Verwendung erlaubter
Arbeits- und Hilfsmittel erbracht werden.

(3) Besteht die ordnungsgemafe Aufsicht aus nur einer Person, muss eine weitere Person
umgehend einsatzbereit sein, um die Prifungsaufsicht zu jeder Zeit vertreten zu kdénnen. Die
Prifungsaufsicht muss durch Mitarbeitende des Prifungsinstituts erfolgen.

(4) Uber den Ablauf der Prifung ist ein Protokoll anzufertigen (Anlage 1). Dieses beinhaltet die Liste
der an der Prifung teilnehmenden Personen, den Sitzplan und Vermerke Uber die stattgefundene
Belehrung, Uber Auffalligkeiten und UnregelmaBigkeiten sowie dartiber, welche Person von wann
bis wann den Raum verlassen hat. Aufzunehmen sind insbesondere auch Tauschungshand-
lungen und Ordnungsverstéie.
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(5) Eine ordnungsgemafe Aufsicht ist auch bei zu priifenden Personen zu gewahrleisten, die
wahrend der Prifung den Prifungsraum verlassen. Auch auBBerhalb des Prifungsraumes ist eine
ordnungsgemafe Aufsicht zu gewéhrleisten.

(6) Fehlende Angaben im Protokoll hindern nicht die Geltendmachung von Ordnungsversté3en durch
XBD.

(7) Bei Onlineprafungen ist zu gewéhrleisten, dass an den eingesetzten Endgeraten wahrend der
Prifungszeit ausschlieBlich Zugang zur Onlineprifung besteht und nicht zu anderen Webseiten
und Daten.

§ 11 Ausweispflicht, Belehrung und Priifungsdurchfiihrung

(1) Die Prufung ist nicht &ffentlich.

(2) XBD Vertretungen sind auch unangemeldet berechtigt, im Rahmen einer Inspektion der Prifung
beizuwohnen.

(8) Zu prifende Personen, die der Aufsicht nicht persdnlich bekannt sind, missen sich zur
Feststellung der Identitat gegentber der Aufsicht ausweisen.

(4) Die zu prufenden Personen sind vor Beginn der Prifung tUber den Priifungsablauf, die zur
Verfligung stehende Zeit, die erlaubten Arbeits- und Hilfsmittel sowie ber die Folgen von
Tauschungshandlungen, anderen OrdnungsverstdBen, Ricktritt und Nichtteilnahme zu belehren.

(5) Die erlaubten Arbeits- und Hilfsmittel sind von der zu priifenden Person selbst zu stellen und
dirfen jederzeit kontrolliert werden.

(6) Die zu prifenden Personen missen so platziert sein, dass sie keinen Einblick in die Unterlagen
der anderen Prifungsteilnehmer*innen nehmen kénnen.

(7) Jede zu prufende Person haftet fir die Vollstandigkeit ihrer an die Aufsicht abgegebenen
Prifungsunterlagen.

(8) Die Prufungsunterlagen missen im Original zur Erstkorrektur gesandt werden.

§ 12 Tauschungshandlungen, andere Ordnungsverst6Be und Sanktionen

(1) Unternimmt es eine zu prifende Person, das Prifungsergebnis durch Tauschung oder
Benutzung nicht zugelassener Hilfsmittel zu beeinflussen oder leistet sie Beihilfe zu einer
Tauschung oder einem Tauschungsversuch, liegt eine Tauschungshandlung vor.

(2) Wird wahrend der Prifung festgestellt, dass eine zu prifende Person eine Téduschungshandlung
begeht oder ruft sie einen entsprechenden Verdacht hervor, ist der Sachverhalt von der Aufsicht
festzustellen und zu protokollieren. Prifungsteilnehmer*innen, die eine Tauschungshandlung
begehen, oder bei begriindetem Verdacht einer solchen, werden mit sofortiger Wirkung von der
Prifung ausgeschlossen.

(8) Stort eine zu priifende Person durch ihr Verhalten die Priifung so, dass die Prifung nicht
ordnungsgemaf durchgefliihrt werden kann, ist sie von der Teilnahme auszuschlieBen. Hiertiber
entscheidet die Prifungsaufsicht. Gleiches gilt bei Nichtbeachtung der Sicherheits- und
Hygienevorschriften.

(4) Alle Tauschungshandlungen, sonstige(n) OrdnungsverstdéBe und besondere(n) Vorkommnisse
mussen im Prifungsprotokoll vermerkt werden.

(5) Vor Entscheidungen nach den Absatzen 3 und 4 ist die zu priifende/ betreffende Person durch
die Priifungsleitung zu héren.

(6) Liegt eine Tauschungshandlung vor, wird die von der Tauschungshandlung betroffene
Prifungsleistung mit ,ungeniigend® (= 0 Punkte) bewertet. In schweren Fallen, insbesondere bei
vorbereiteten Tauschungshandlungen, kann der Priifungsausschuss den Prufungsteil oder die
gesamte Prifung mit ,ungentigend“ (= 0 Punkte) bewerten. Das gleiche gilt bei innerhalb eines
Jahres nachtraglich festgestellten Tauschungen.

(7) Im Fall eines nachgewiesenen schuldhaften VerstoBBes gegen diese Prifungsordnung ist die zu
prifende Person verpflichtet, durch Akzeptanz dieser Priifungsordnung, bis zu 1.000,- € Strafe zu
zahlen.

(8) Das Prifungsinstitut haftet fur seine Erflillungsgehilfen.

(9) XBD kann bei VerstdéBBen gegen diese Priifungsordnung auch nachtréglich die ergangene
Prifungsentscheidung zuricknehmen und Sanktionen verfligen.
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(10) Bei VerstdBen gegen diese Prifungsordnung, vor allem solchen, die den ordnungsgemafien
Ablauf, die Objektivitat, die Vertraulichkeit, den Datenschutz oder die Reputation der XB Priifung
beeintrachtigen, kann XBD die betreffende Person oder das betreffende Prifungsinstitut aus dem
Kurs- und Zertifikatssystem XPERT Business ausschlie3en.

(11) Dariiber hinaus kann XBD bei VerstdéBen gegen diese Prifungsordnung die betreffende Person
und oder das betreffende Prifungsinstitut auf Schadensersatz in Anspruch nehmen. Der
Schaden kann unter anderem in den Kosten fir auBerplanmé&Bige Wiederholungsprifungen
bestehen, einschlieBlich der Entwicklungskosten fur erforderliche Prifungssétze in Hohe von
pauschal 4.200,- €.

Abschnitt Bewertung, Feststellung des Prifungsergebnisses und
Zertifikatausstellung

§ 13 Korrektur der Priifungsarbeiten

(1) Die Korrektur jeder schriftlichen Prifungsarbeit erfolgt durch mindestens zwei korrigierende
Personen. AusschlieBlich die Erstkorrektur kann beim Prifungsinstitut erfolgen.

(2) Bei Onlineprifungen erfolgt die Korrektur zentral durch XBD.

(3) Die Korrektur von Onlineprifungen, die einen Gberwiegenden Anteil frei formulierter Antworten
beinhalten, erfolgt zentral durch XBD durch zwei korrigierende Personen.

(4) Erst- und Zweitkorrektur bestimmen gleichwertig die Feststellung des Prifungsergebnisses, es sei
denn, es liegen offensichtliche Fehler bei der Erst- oder Zweitkorrektur vor; dann entscheidet die
nicht fehlerhafte Korrektur.

(5) Sofern keine offensichtlichen Fehler bei den Korrekturen vorliegen, erfolgt ab einer Differenz von
mindestens einer Note zwischen Erst- und Zweitkorrektur eine Drittkorrektur. Diese bestimmt das
endgultige Prifungsergebnis.

§ 14 Punktzahl und Notenstufen
Die Prufungsarbeiten werden nach dem folgenden einheitlichen Punktesystem bewertet.

Eine den Anforderungen in besonderem MaB3e entsprechende Leistung:
100 - 92 Punkte = Note 1 = sehr gut

Eine den Anforderungen voll entsprechende Leistung:
91 - 81 Punkte = Note 2 = gut

Eine den Anforderungen im Allgemeinen entsprechende Leistung:
80 - 67 Punkte = Note 3 = befriedigend

Eine Leistung, die zwar Mangel aufweist, aber im Ganzen den Anforderungen noch entspricht:
66 - 50 Punkte = Note 4 = ausreichend

Eine Leistung, die den Anforderungen nicht entspricht, jedoch erkennen lasst, dass notwendige
Grundkenntnisse vorhanden sind:
49 - 30 Punkte = Note 5 = mangelhaft

Eine Leistung, die den Anforderungen nicht entspricht und bei der selbst die Grundkenntnisse
lickenhaft sind:

29 - 0 Punkte = Note 6 = ungentgend

§ 15 Endnote und Zertifikat

(1) Die Prifung ist bestanden, wenn die zu prifende Person in ihrer Prifungsarbeit mindestens 50
Punkte erbracht hat.
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(2) Die zu prufende Person erhalt bei bestandener Prifung ein XB Zertifikat, das sowohl die erreichte
Punkizahl als auch die Note ausweist. Eine andere Bescheinigung von XBD Uber die
Prifungsteilnahme ist ausgeschlossen.

§ 16 Wiederholung der Priifung

Die wiederholte Teilnahme an XB Prifungen ist méglich. In der Anmeldung zur Prifung ist
anzugeben, dass es sich um eine Wiederholungsprufung handelt.

§ 17 Einsicht in Prifungsunterlagen

(1) Auf Antrag der gepriften Person gewahrt das Prifungsinstitut innerhalb einer Frist von zwei
Wochen nach Bekanntgabe des Priifungsergebnisses flir maximal eine Stunde Einsicht in die
schriftlichen Prifungsarbeiten. Das Priifungsergebnis gilt ab 10 Tage nach dem
Ausstellungsdatum des Zertifikats als bekanntgegeben. Sollte der zeitliche Ablauf nicht
eingehalten werden, ist dies schriftlich zu begriinden.

(2) Die Einsichtnahme erfolgt unter Aufsicht, die sicherstellt, dass keine Prufungsunterlagen
mitgenommen werden, keine Anderung an den Priifungsunterlagen vorgenommen und keine
Kopie, Fotografie oder Abschrift angefertigt wird.

(3) Die Losungsvorschlage dienen ausschlieBlich zur Orientierung der Korrektorinnen und dirfen bei
der Prifungseinsicht nicht herangezogen werden.

§ 18 Anfechten von Entscheidungen

Ein Einspruch der zu prifenden Person gegen das Prifungsverfahren ist spatestens innerhalb einer
Woche nach dem Prifungstermin schriftlich an das Prifungsinstitut zu richten.

Ein Einspruch gegen das Prifungsergebnis ist innerhalb von 5 Tagen nach dem Termin zur

Prifungseinsicht schriftlich an das Prifungsinstitut zu richten. Das Prifungsinstitut leitet die
Einsprlche unverziglich an XBD weiter. XBD entscheidet tber die weitere Vorgehensweise.

§ 19 Archivierung

Das Prifungsinstitut ist verpflichtet, Prifungsunterlagen, Protokolle, Niederschriften und das von der
zu prifenden Person unterschriebene Formblatt ,Datenschutzrechtliche Einwilligungserklarung und
Anerkennung der XPERT Business Prufungsordnung® zwei Jahre, sowie Prifungsergebnisse zehn
Jahre aufzubewahren.

§ 20 Gerichtsstand

Fir alle Streitigkeiten ist ausschlieBlicher Gerichtsstand Stuttgart.

§ 21 Inkrafttreten
Diese Prifungsordnung tritt am 01.08.2022 in Kraft.

Leinfelden-Echterdingen, den 01.08.2022

Anlagen

Anlage 1: Prifungsprotokoll mit Sitzplan

Anlage 2: Datenschutzrechtliche Einwilligungserklarung und Anerkennung der XPERT Business
Prifungsordnung
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Anlage 1 — Protokoll mit Sitzplan

Prufungsprotokoll
XPERT Business

Prafung:

am:

Prafungsinstitut:

PriGfungsleitung:

Anschrift des Prifungsinstitutes:

Prafungstermin:

Beginn der Prifung:

Ende der Prifung:

Aufsicht(en):

Zahl der Prufungsteilnehmer*innen:

Belehrung/en und besondere Vorkommnisse:
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Priafungsinstitut:

Prafungsfach:

Prafungstermin:

Sitzplan

XPERT Business

Unterschrift der Aufsicht(en) Stempel und Unterschrift des Prifungsinstituts/der Prifungsleitung

Eine Kopie des Protokolls verbleibt beim Priifungsinstitut!
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Stand: 1. August 2022



10.

11.

Xpert

Business

Anlage 2

Datenschutzrechtliche Einwilligungserklarung

und Anerkennung der XPERT Business Priifungsordnung

Der Volkshochschulverband Baden-Wiirttemberg e.V., RaiffeisenstraBBe 14, 70771 Leinfelden-
Echterdingen, 0711 75900-00, info@vhs-bw.de und seine ausfiihrende Prifungszentrale beabsichtigen, lhre
nachfolgenden personenbezogenen Daten zu verarbeiten und zu speichern:

- Name, Vorname

- Geburtsdatum

- Prifungsort, Priifungsdatum
- Priufungsergebnis

Die genannten personenbezogenen Daten verarbeiten wir, um

- die Anmeldung zur und personengerechte Teilnahme an der XB Priifung, die Prifungskorrektur
sowie die Zertifikatserstellung zu ermdglichen.

Die Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ist Artikel 6 Absatz 1 lit. a der EU-
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO). Sofern besondere Kategorien personenbezogener Daten im Sinne von
Artikel 9 Absatz 1 DSGVO verarbeitet werden, ist die Rechtsgrundlage Artikel 9 Absatz 2 lit. a DSGVO.

Die genannten personenbezogenen Daten werden zehn Jahre archiviert und anschlieBend unwiderruflich
geléscht.

Ihre Einwilligung ist freiwillig, Sie sind weder vertraglich noch gesetzlich dazu verpflichtet, diese zu erteilen.
Beachten Sie jedoch, dass

bei Nicht-Angabe von Pflichtdaten eine Teilnahme an der gewiinschten Priifung nicht méglich ist.

Die eingangs genannten personenbezogenen Daten werden von uns gegenlber folgenden Empfénger*innen
oder Kategorien von Empfanger*innen offengelegt:

- Priufungszentrale
- Prufungsverantwortliche am Prifungsstandort
- Prifende, Aufsichten und Bewertende

Im Zusammenhang mit der Verarbeitung lhrer genannten Daten haben Sie folgende Rechte: Auskunftsanspruch
nach Art. 15 DSGVO, das Recht auf Berichtigung nach Art. 16 DSGVO, das Recht auf Lédschung nach Art. 17
DSGVO, das Recht auf Einschréankung der Verarbeitung nach Art. 18 DSGVO und das Recht auf Widerspruch
gegen die Verarbeitung nach Art. 21 DSGVO. Ferner haben Sie das Recht, sich nach Art. 77 Abs. 1 DSGVO bei
einer Aufsichtsbehérde (ber rechtswidrige Datenverarbeitungen zu beschweren.

Sie erreichen unsere Datenschutzbeauftragte Frau Andrea Wacker unter datenschuiz@www.vhs-bw.de

Sie haben das Recht lhre Einwilligung jederzeit ohne Angabe von Grinden gegeniiber Frau Wacker zu
widerrufen, z.B. durch eine Mitteilung auf einem der eingangs genannten Kontaktwege. Im Falle des Widerrufs
werden lhre genannten personenbezogenen Daten mit Wirkung fir die Zukunft nicht mehr fir die in Nr. 1
genannten Zwecke verarbeitet.

Ihre Einwilligungserklarung ist ab sofort giiltig.

Alle an der Durchfuhrung der Prufung Beteiligten, auch Sie als Prifungsteilnehmerin sind zur Einhaltung der
XPERT Business Prifungsordnung verpflichtet. Die XPERT Business Prufungsordnung kann auf der 6ffentlichen
XB Website eingesehen werden (htips:/www.xpert-business.eu/de/ueber-uns/pruefungsordnung xpert-
business 220801.pdf). Insbesondere ist § 12 Tduschungshandlungen, OrdnungsverstdBe und Sanktionen zu
beachten.

Far den Fall des VerstoBes gegen diese Prifungsordnung wird die zu prifende Person von der Teilnahme an
weiteren Priifungen ausgeschlossen. Die Priifung, bei der ein Versto3 gegen die Prifungsordnung aufgetreten
ist, wird als ,nicht bestanden“ gewertet.

Mit lhrer folgenden Unterschrift

- willigen Sie ein, dass lhre genannten Daten wie oben beschrieben verarbeitet, weitergegeben und
archiviert werden,

- verpflichten Sie sich, die aktuelle XPERT Business Prifungsordnung, die Sie zur Kenntnis genommen
haben, anzuerkennen und einzuhalten.

Vorname Nachname Ort, Datum Unterschrift
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